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ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ № _____________
г. Выборг
__________ 2017 г.
Акционерное общество «Выборгтеплоэнерго» (АО «Выборгтеплоэнерго»), именуемое в дальнейшем Теплоснабжающая организация, в лице начальника отдела сбыта Черных Ольги Юрьевны, действующего на основании доверенности от 28.08.2017г. №142, с одной стороны и __________________, паспорт: ______________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем Потребитель,  именуемые в дальнейшем в отдельности Сторона, а совместно – Стороны, заключили настоящий Договор (далее по тексту – Договор) о нижеследующем:

ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ТЕКСТЕ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА

Потребитель – лицо, приобретающее тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) для использования на принадлежащих ему на праве собственности или ином законном основании теплопотребляющих установках. 

Субпотребитель – юридическое лицо и индивидуальный предприниматель, объект теплоснабжения которого присоединен к системам теплопотребления Потребителя, и потребляющее тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) на основании договора, заключенного с Потребителем. 

Теплопотребляющая установка – устройство, предназначенное для использования тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) для нужд Потребителя.

Узел учета – комплекс приборов и устройств, обеспечивающий учет тепловой энергии, массы (или объема) теплоносителя (горячей воды), а также контроль и регистрацию его параметров.

Прибор учета – средство измерения или техническое средство, предназначенное для выполнения одной или нескольких функций: измерение, накопление, хранение, отображение информации о количестве, массе или объеме, температуре, давлении энергоресурсов и времени работы самого прибора.

Точка поставки – место в тепловой сети, находящееся на границе раздела балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности Сторон, являющееся местом исполнения обязательств Теплоснабжающей организации по настоящему Договору.

Расчетный период – календарный месяц. 

Тепловая нагрузка – количество тепловой энергии, которое может быть принято оборудованием Потребителя в единицу времени. 

Объем потребления тепловой энергии – фактически потребленная тепловая энергия, учтенная узлом (прибором) учета или объем потребления рассчитанный Теплоснабжающей организацией в соответствии с п.п.3.3.-3.6. настоящего Договора.
1. ПРЕДМЕТ Договора

1.1. Теплоснабжающая организация обязуется подавать Потребителю через присоединенную тепловую сеть тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду), а Потребитель обязуется принимать тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) на условиях, предусмотренных настоящим Договором, действующим законодательством и оплатить ее в порядке, сроки и на условиях, определенных настоящим Договором. Выполнять иные обязательства, возложенные на Потребителя в соответствии с условиями настоящего Договора и требованиями, отраженными в приложениях к нему.

1.2. Точки поставки тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) определены в Актах разграничения эксплуатационной ответственности сторон, оформленных между Теплоснабжающей организацией и Потребителем по каждой точки поставки, которые являются неотъемлемой частью Договора. Акт разграничения эксплуатационной ответственности Сторон приведен в Приложении №3.

2. КОЛИЧЕСТВО И КАЧЕСТВО ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ

2.1. Теплоснабжающая организация несет обязательства по поставке тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) перед Потребителем в объемах, предусмотренных настоящим Договором.

2.2. Расчетные тепловые нагрузки Потребителя (с учетом Субпотребителей) по видам теплопотребления, технические характеристики подаваемой тепловой энергии и объем теплоносителя при однократном наполнении систем теплоснабжения Потребителя после подготовки к отопительному периоду по каждой точке поставки установлены в Приложении №1 «Расчетные тепловые нагрузки Потребителя».

2.3. Договорной объем подачи тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) по настоящему Договору Теплоснабжающей организацией Потребителю (с учетом Субпотребителей) помесячно установлен в Приложении №2 «Договорной объем подачи тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды)»..

2.4. Изменение расчетных тепловых нагрузок Потребителя (с учетом Субпотребителей) производится в соответствии с Правилами установления и изменения (пересмотра) тепловых нагрузок, утвержденными приказом Минрегиона РФ от 28.12.2009г. №610. Указанное изменение договорных нагрузок оформляется дополнительным соглашением к настоящему Договору.

2.5. Параметры теплоносителя должны соответствовать утвержденному температурному графику для каждого теплового источника – Приложение №4.

На границе раздела эксплуатационной ответственности сторон между Теплоснабжающей организацией и Потребителем параметры теплоносителя должны соответствовать принятому температурному графику, с отклонениями не более:

- по температуре воды - ± 3%;

- по давлению в подающем трубопроводе - ± 5%;

- по давлению в обратном трубопроводе - ± 0,2 кгс/см2.
3. УЧЕТ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ

3.1. Учет принятой Потребителем тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) осуществляется с использованием узлов (приборов) учёта указанных в Приложении №5 к настоящему Договору в соответствии с требованиями нормативно-правовых актов и действующего законодательства Российской Федерации.

3.2. Фиксирование показаний узла (прибора) учёта за расчетный месяц производится ежемесячно в период с 28 (двадцать восьмого) по последнее число, при этом:

 - показания узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя снимаются Потребителем самостоятельно и представляются в Теплоснабжающую организацию не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за расчетным;

 - показания узла (прибора) учета, установленного на объекте Потребителя и принадлежащего Теплоснабжающей организации, снимаются Теплоснабжающей организацией совместно с уполномоченным представителем Потребителя не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за расчетным.

Отчет должен быть подписан уполномоченным представителем Потребителя и/или специализированной организации, обслуживающей данный узел (прибор) учета.

3.3. При отключении узла (прибора) учета тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) из-за неисправности на срок, не превышающий половину расчетного периода (не более 15 суток), расчет тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) производится по среднесуточному расходу тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) за предыдущие трое суток до отключения приборов с корректировкой по фактической температуре наружного воздуха на период перерасчета.

3.4. При отсутствии узла (прибора) учета или выходе его из строя на срок превышающий, установленный в п.3.3. настоящего Договора или окончании срока поверки учет тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) осуществляется по расчетным тепловым нагрузкам, зафиксированным в Приложении №1 с учетом фактической температуры наружного воздуха.

3.5. В случае несвоевременного снятия показаний узла (прибора) учета представителями Теплоснабжающей организации расчет производится по расчетным тепловым нагрузкам, зафиксированным в Приложении №1 с последующим перерасчетом.

3.6. При наличии автоматизированной системы коммерческого учета, учет потребленной тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) производится по данным автоматизированной системы. 

3.7. В случае установки узла (прибора) учета не в точке поставки, количество тепловой энергии, учтенное таким узлом, увеличивается на величину расчетных тепловых потерь на участке от точки подключения до узла учета тепловой энергии.

Потери тепловой энергии через изоляцию трубопроводов при отсутствии узлов (приборов) учета на данном участке определяются расчетным путем в зависимости от длины, диаметра и методов прокладки трубопроводов.

3.8. Утечка теплоносителя и связанные с ней потери тепловой энергии из тепловых сетей и местных систем теплопотребления Потребителя во время ремонта, опрессовки, испытаний, промывки, сезонного заполнения и заполнения новых систем определяются на основании актов, составленных представителями Теплоснабжающей организации и Потребителя.

3.9. По окончании расчетного месяца до 5 числа месяца следующего за расчётным, Теплоснабжающая организация направляет Потребителя акт поставки тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) в двух экземплярах. 

3.10. Потребитель в течение 5 (пяти) дней с момента получения возвращает Теплоснабжающей организации подписанный и скрепленный печатью акт поставки.

В случае неполучения Теплоснабжающей организацией оформленного со стороны Потребителя указанного акта поставки в установленный срок, обязательства Теплоснабжающей организации считаются надлежаще исполненными. 

3.11. Сохранность узла (прибора) учета обеспечивает владелец оборудования, на котором он установлен. Сторона, на оборудовании которой установлен узел (прибор) учета обеспечивает его ремонт и/или замену в возможно короткие сроки. Ответственность за умышленный вывод узла (прибора) учета из строя или иное воздействие на узел (прибор) учета для искажения его показаний определяется действующим законодательством РФ.

4. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН

4.1. Теплоснабжающая организация обязуется:

4.1.1. Подавать тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) Потребителю в порядке, установленном настоящим Договором постоянно, кроме перерывов:

 - не более 14 (четырнадцати) дней – для проведения текущего и/или капитального ремонтов основного оборудования источника тепловой энергии и/или тепловых сетей, предусмотренного утвержденными в установленном порядке графиками;

 - не более 1-х суток – для проведения внеплановых ремонтов тепловых сетей в случае аварии или инцидента оборудования.

4.1.2. Поддерживать в точке поставки тепловой энергии температуру теплоносителя в подающей линии в соответствии с температурным графиком (Приложение №4).

4.1.3. Поддерживать в точке поставки параметры качества тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) в соответствии с требованиями и правилами действующего законодательства РФ. 

4.1.4. Уведомить Потребителя о начале и сроках перерывов в подаче тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды):

· не менее, чем за 11 (одиннадцать) календарных дней до начала работ – при производстве работ, связанных с ремонтными работами и испытаниями тепловых сетей (гидравлические, на максимальную температуру проводимые в период с мая по сентябрь), путем размещения указанной информации в местных средствах массовой информации;

· не менее, чем за 12 часов при проведении внеплановых ремонтов, сроки проведения которых могут быть предусмотрены заранее, путем направления Потребителю телефонограммы.

· немедленно после ограничения или прекращения подачи тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) в случае аварийной ситуации – телефонограммой. 

Начало и продолжительность плановых испытаний и ремонтных работ определяются графиком, согласованным с органом местного самоуправления.

4.1.5. Ежегодно проводить проверку технического состояния и готовности потребляющего тепловую энергию устройств (оборудования) Потребителя к работе в отопительный период с оформлением двухстороннего акта.

4.1.6. 3а свой счет осуществлять эксплуатацию, техническое обслуживание и метрологическую поверку установленного у Потребителя узла (прибора) учета, принадлежащего Теплоснабжающей организации. С момента признания узла (прибора) учета не рабочим Теплоснабжающая организация за свой счет осуществляет замену узла (прибора) учета, установленного у Потребителя, и принадлежащего Теплоснабжающей организации.

4.1.7. Осуществлять выдачу технических условий для установки узла (прибора) учёта, присоединения дополнительной нагрузки и реконструкции оборудования. Допускать в эксплуатацию и пломбировать узлы (приборы) учёта, установленные у Потребителя, по согласованному Теплоснабжающей организацией проекту.

4.1.8. Своевременно снимать совместно с уполномоченным представителем Потребителя показания узла (прибора) учета, установленного в строении Потребителя и принадлежащего Теплоснабжающей организации в сроки, предусмотренные п.3.2. настоящего Договора. 

4.1.9. Исполнять другие обязательства, предусмотренные настоящим Договором и/или действующим законодательством РФ.

4.2. Теплоснабжающая организация имеет право:

4.2.1. Вводить ограничение или прекращение подачи (потребления) тепловой энергии Потребителю при возникновении или угрозе возникновения аварии и/или нарушении в работе систем теплоснабжения.

4.2.2. Ограничить полностью или частично Потребителю подачу тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) с предварительным уведомлением:

· за потребление тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) без надлежащего оформления расчетной тепловой нагрузки в настоящем Договоре, что является бездоговорным потреблением тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды);

· за неудовлетворительное техническое состояние тепловых установок Потребителя, удостоверенное органами Госсанэпиднадзора, Ростехнадзора;

· за нарушение сроков и порядка оплаты потребленной тепловой энергии в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации;

· в случае отсутствия акта готовности системы теплопотребления и тепловой сети Потребителя к работе в отопительный период;

· в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

Ограничение режимов потребления производится в соответствии с Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации в порядке, изложенном в Приложении №6.
4.2.3. Беспрепятственного доступа (с предварительным уведомлением Потребителя) к теплоиспользующему оборудованию, узлам (приборам) учета в целях:

· контроля за соблюдением установленных режимов и согласованных объемов теплопотребления – в рабочее время суток;

· проведения замеров по определению качества тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) – в рабочее время суток;

· проведения проверок теплопотребляющих установок, присоединенных к сети Теплоснабжающей организации, – в рабочее время суток;

· проведение проверки установленных режимов теплопотребления в нештатных ситуациях – в любое время суток.

4.2.4. Самостоятельно производить снятие показаний установленного у Потребителя узла (прибора) учета, принадлежащего Теплоснабжающей организации, в случае неявки представителя Потребителя, уведомленного надлежащим образом о проведении работ по снятию показаний.

4.2.5. Производить проверку потребления Потребителем (с учетом Субпотребителей) тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) с составлением акта проверки показаний и работоспособности узла (приборов) учета, который подписывается сторонами по настоящему Договору.

В случае отказа представителя Потребителя от подписи, представитель Теплоснабжающей организации на месте подписи представителя Потребителя производит запись: «От подписи отказался» и ставит свою подпись.

4.3. Потребитель обязуется:

4.3.1. Надлежащим образом производить оплату потребленного объема тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) с соблюдением сроков, размера и порядка оплаты, установленных настоящим Договором.

4.3.2. Производить установку и замену узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя, в соответствии с техническими условиями, выданными Теплоснабжающей организацией и согласованным с ней проектом.

Предъявлять Теплоснабжающей организации установленные узлы (приборы) учета для допуска их в эксплуатацию.

4.3.3. Обеспечивать исправное состояние узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя.

4.3.4. Подготовить к началу отопительного периода тепловые сети и теплопотребляющие установки к работе в зимних условиях и получить Акт (паспорт) готовности к работе в отопительный период.

Теплоснабжающая организация возобновляет отпуск тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) Потребителю в начале отопительного периода только после предъявления в Теплоснабжающую организацию утверждённого в установленном порядке Акта (паспорта) готовности к работе в отопительный период. 

4.3.5. Своевременно снимать показания узла (прибора) учета, находящегося в ведении Потребителя, и представлять в Теплоснабжающую организацию в сроки, предусмотренные п.3.2. настоящего Договора и представлять отчет на бумажном носителе о ежесуточном потреблении тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) из архива тепловычислителя.

Отчет о расходе тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) по узлам (приборам) учета, должен быть подписан уполномоченным лицом Потребителя.

4.3.6. Незамедлительно в день обнаружения сообщать Теплоснабжающей организации:

· об обнаружении утечек (ликвидации аварии) на тепловых сетях и теплопотребляющих установках Потребителя;

· о неисправностях в работе и механических повреждениях узла (прибора) учета;

· о нарушениях целостности пломб и повреждении приборов узла (прибора) учета;

· об авариях, пожарах и иных нарушениях, возникающих при эксплуатации систем теплопотребления Потребителя, узла (прибора) учета и автоматики;

· об изменении режимов теплопотребления.

4.3.7. Соблюдать установленный настоящим Договором режим теплопотребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и исправность находящихся в его ведении используемых приборов и оборудования, связанного с потреблением тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды), не допускать увеличения расхода теплоносителя, связанного с утечкой сетевой воды.

4.3.8. Поддерживать на границе раздела балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон значения показателей качества тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) в соответствии с требованиями Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок.

4.3.9. Обеспечивать беспрепятственный доступ (при предварительном уведомлении Потребителя) представителей Теплоснабжающей организации к теплопотребляющим установкам и узлу (прибору) учета в целях, указанных в п.4.2.3. настоящего Договора.

4.3.10. Следить за гидроизоляцией зданий, находящихся в ведении Потребителя, и выполнять за свой счет мероприятия исключающие попадание воды в подвальные, полуподвальные и другие помещения.

4.3.11. Передавать тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) Субпотребителям, присоединенным к сетям Потребителя, только с письменного разрешения Теплоснабжающей организации после внесения соответствующих изменений в настоящий Договор.

4.3.12. В десятидневный срок, с даты изменения, уведомлять Теплоснабжающую организацию об изменении реквизитов, в том числе: своего местонахождения и (или) почтового адреса, банковских реквизитов, наименования, состава Субпотребителей, изменении режима теплопотребления, а также информации о ликвидации или отчуждении теплоиспользующих установок.

4.3.13. Производить оплату тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды), потребленных сверх договорных величин установленных настоящим Договором.

4.3.14. Исполнять другие обязательства, предусмотренные настоящим Договором и/или действующим законодательством РФ.

4.4. Потребитель имеет право:

4.4.1. Требовать, в случаях перерывов энергоснабжения по вине Теплоснабжающей организации, возмещения реального ущерба, за исключением случаев, предусмотренных в пунктах 4.1.1., 4.2.1. и 4.2.2. настоящего Договора.

4.4.2. Требовать поддержания показателей качества тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) на границе раздела балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон в соответствии с настоящим Договором.

4.4.3. Передавать тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду), принятую от Теплоснабжающей организации, другим лицам (Субпотребителям) только при наличии разрешения Теплоснабжающей организации после внесения соответствующих изменений в настоящий Договор.

4.4.4. В случае недопоставки тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) Потребителю по вине Теплоснабжающей организации, Потребитель вправе потребовать от Теплоснабжающей организации возмещения реального ущерба в порядке и размере, установленными действующим законодательством Российской Федерации.

4.4.5. Пользоваться другими правами, предусмотренными настоящим Договором и/или действующим законодательством Российской Федерации.

5. ТАРИФЫ И РАСЧЕТ СТОИМОСТИ 
ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ГОРЯЧЕЙ ВОДЫ
5.1.  Тарифы на тепловую энергию и теплоноситель (горячую воду) устанавливаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации органами, осуществляющими государственное регулирование тарифов.

Тарифы на тепловую энергию и теплоноситель (горячую воду) считаются согласованными Сторонами и вводятся в действие с момента их утверждения и введения в действие органами, осуществляющими государственное регулирование тарифов. 
Изменение тарифов в период действия настоящего Договора не требует его переоформления. 
Величины тарифов доводятся до Потребителя через Уведомление, прилагаемое к платежному документу на оплату тепловой энергии и/или теплоносителя.
5.2. Расчет стоимости потребленной Потребителем (с учетом Субпотребителей) тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) производится ежемесячно на основании показаний узла (прибора) учета, а при его отсутствии в соответствии с пунктами 3.3.–3.5. настоящего Договора.
5.3. Обоснованные технологические потери теплоносителя в виде сливов при ремонте, испытаниях, промывках, в системах автоматического регулирования, затраты теплоносителя на заполнение трубопроводов и систем теплопотребления Потребителя относятся на счет Потребителя.

Потери теплоносителя в сети Потребителя, выявленные и оформленные актами, относятся на счет Потребителя.

5.4. Расчет стоимости теплоносителя на наполнение системы теплоснабжения Потребителя производится исходя из объема системы теплоснабжения Потребителя, указанного в Приложении №1 и цены на теплоноситель (горячую воду). 
6. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
6.1. Теплоснабжающая организация выставляет в адрес Потребителя (с учётом субабонентов):

· до 05-го числа текущего месяца счет в размере 70% стоимости договорной величины тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) на текущий месяц;

· до 05-го числа месяца следующего за расчетным – счёт-фактуру на всю сумму фактически потреблённой тепловой энергии и/или теплоноситель (горячую воду) за весь расчётный период.

6.2. Потребитель производит оплату в следующие сроки:

· до 15-го числа текущего месяца счёт на сумму 70% стоимости договорной величины тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) за текущий месяц;

· до 15-го числа месяца, следующего за расчётным, счёт на сумму окончательного расчёта за тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду), потреблённую в расчётном месяце;

6.3. Если объем фактически потребленной тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) за расчетный период меньше, чем оплачено в соответствии со вторым абзацем п.6.2. – излишне уплаченная сумма засчитывается в следующий расчетный период.

6.4. Оплата стоимости потребляемой Потребителю (с учётом субабонентов) тепловой энергии и теплоносителя (горячей воды) считается произведённой надлежащим образом при условии поступления в сроки, установленные п.6.2. настоящего Договора, на расчётный счёт Теплоснабжающей организации всей суммы за потреблённую тепловую энергию и теплоноситель (горячую воду) в расчётном месяце.

6.5. Неполучение Потребителем платежных документов, необходимых для оплаты потребленной тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды), не освобождает Потребителя от надлежащего исполнения им своих обязательств по своевременной и полной оплате фактически потребленной Потребителем (с учетом Субпотребителей) тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) за расчетный месяц в установленные настоящим Договором сроки.

В случае неполучения документов для оплаты в срок до 10-го числа месяца, следующего за расчетным, Потребитель уведомляет Теплоснабжающую организацию о необходимости выдачи дубликатов платежных документов.

6.6. При осуществлении оплаты по настоящему Договору Потребитель в платежных документах обязаны указывать: основание платежа, номер и дату настоящего Договора, вид платежа, период, за который производится платеж, номер и дату счета-фактуры.

В случае отсутствия указания в платежных документах основания платежа и/или номера, даты настоящего Договора, периода, за который производится платеж, номера и даты счета-фактуры – Теплоснабжающая организация имеет право произвести разноску оплаты по своему усмотрению.

6.7. Не реже одного раза в квартал Стороны проводят сверку расчетов с оформлением двустороннего акта сверки.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. Теплоснабжающая организация в случае ограничения энергоснабжения Потребителя по своей вине возмещает Потребителю только реальный ущерб в порядке и размере, установленными законодательством Российской Федерации. 

7.3. Теплоснабжающая организация не несет ответственности за недоотпуск тепловой энергии, произошедший по вине Потребителя (Субпотребителей), или вызванный стихийным явлением, или ненадлежащим исполнением Потребителем своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором и/или действующим законодательством Российской Федерации, а также в случаях, предусмотренных в пунктах 4.1.1, 4.2.1. и 4.2.2. настоящего Договора.

7.4. Теплоснабжающая организация не несет ответственности за нарушение режимов теплоснабжения, вызванных авариями на тепловых сетях и оборудовании, принадлежащих Потребителю или третьим лицам, или в результате ненадлежащего исполнения Потребителем своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором и действующими нормативными правовыми актами.

7.5. Потребитель, несвоевременно и/или не полностью оплативший тепловую энергию и/или теплоноситель по договору теплоснабжения, обязан уплатить теплоснабжающей организации пени в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты.

7.6. На денежные суммы, которые Стороны выплачивают друг другу в соответствии с настоящим Договором, не начисляются проценты по денежному обязательству (законные проценты) в соответствии с пунктом 1 статьи 317.1 Гражданского Кодекса Российской Федерации».

7.7. Потребитель несет ответственность за достоверность представленных данных, указанных в приложениях к настоящему Договору, на основании которых Теплоснабжающая организация производит расчет стоимости тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) и выставление платежных документов.

7.8. Потребитель несет ответственность за сохранность оборудования, технических средств, систем контроля и управления теплопотреблением, узла (прибора) учета тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды), находящихся в помещениях и/или на территории Потребителя, не зависимо от их балансовой принадлежности.

7.9. В случае если Потребитель подключается к тепловым сетям, не принадлежащим Теплоснабжающей организации, Потребитель самостоятельно решает вопросы по передаче тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды) по сетям третьего лица.

7.10. Перечень должностных лиц, имеющих право ведения переговоров по качеству и количеству тепловой энергии и/или теплоносителя (горячей воды), а также по вопросам взаимных обязательств, приведен в Приложении №8.

7.11. Стороны настоящего Договора освобождаются от ответственности в том случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

Стороны договорились о том, что к обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, относятся: стихийные бедствия, пожары, военные действия, общегосударственный кризис, забастовки в отрасли или регионе, действия и решения государственных органов власти, объективно препятствующие исполнению обязательств по настоящему Договору, а также сбои, возникающие в энергетических сетях.

При наступлении форс-мажорных обстоятельств, сторона по настоящему Договору, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, должна в течение суток известить другую сторону о наступлении этих обстоятельств. Форс-мажорные обстоятельства должны быть подтверждены документами соответствующих государственных органов. Не уведомление о возникших обстоятельствах лишает соответствующую сторону права ссылаться на указанные обстоятельства как на обстоятельства, освобождающие от ответственности за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение обязательств.

8. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ

8.1. По вопросам, не нашедшим отражение в настоящем Договоре стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

8.2. Стороны обязуются принять меры к тому, чтобы любые спорные вопросы, разногласия или претензии, касающиеся исполнения настоящего Договора, были урегулированы путем переговоров.

8.3. Все споры и разногласия, связанные с заключением, изменением, расторжением и исполнением настоящего Договора, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ И ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и распространяется на правоотношения, возникшие с ________________ года. Срок действия настоящего Договора по ______________ года включительно.

Договор может быть пролонгирован на тех же условия на каждый последующий календарный год, если ни одна из сторон за 30 (тридцать) дней до окончания срока действия настоящего Договора не заявит другой стороне о его прекращении или изменении, или заключении Договора на иных условиях. 

9.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один экземпляр для Теплоснабжающей организации, один – для Потребителя.

9.3. Изменение и расторжение Договора возможно по соглашению Сторон.

9.4. Все дополнения и изменения условий настоящего Договора совершаются в письменной форме путем подписания уполномоченными представителями Теплоснабжающей организации и Потребителя дополнительного соглашения.

9.5. Стороны признают равную юридическую силу собственноручной подписи и факсимиле подписи генерального директора на всех документах, за исключением настоящего Договора.

9.6. Изменение, расторжение или прекращение действий Договора не освобождает Потребителя от расчётов за потреблённую тепловую энергию и/или теплоноситель (горячую воду) по настоящему Договору.

9.7. При изменении почтовых и банковских реквизитов, а также в случае реорганизации, Стороны обязуются извещать друг друга о происшедших изменениях в письменной форме в течение 10 (десяти) дней с момента изменений.

10. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Единая теплоснабжающая организация
	Потребитель

	АО «ВЫБОРГТЕПЛОЭНЕРГО» 


	ФИО____________________


	188800, Ленинградская область, г.Выборг, ул.Сухова д.2, 

ИНН 4704062064 /КПП 470401001 

СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ  БАНК ПАО «СБЕРБАНК РОССИИ», 

расч/сч. 40702810055390000440

корр/сч. 30101810500000000653, БИК 044030653 тел. (81378)-214-83, (81378)-207-07 

e-mail: info@vyborgteploenergo.ru

	       Адрес:__________________
        паспорт: ____________________


	
	

	

	

	
	


11. Приложения, являющиеся неотъемлемой частью Договора:

Приложение № 1 – Расчетные тепловые нагрузки Потребителя.

Приложение № 2 – Договорной объем подачи тепловой энергии и/или горячей воды.

Приложение № 3 – Акт разграничения эксплуатационной ответственности Сторон.

Приложение № 4 – Температурный график теплового источника.

Приложение № 5 – Перечень приборов учета тепловой энергии.

Приложение № 6 – Действующие тарифы.

Приложение № 7 – Перечень должностных лиц, имеющих право ведения переговоров.

Приложение № 8 – Антикоррупционная оговорка.

12. ПОДПИСИ СТОРОН

	Теплоснабжающая организация
	Потребитель 

	Начальник отдела сбыта
	

	__________________ О.Ю. Черных
по доверенности от 28.08.2017г. №142 
	_______________ 



